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Wiedereroffnung Falken- &

VG-Wirtschaftsforderer Peter Fischer, Ortsbiirgermeister
Thomas Junior, Inhaber Christian George, Blirgermeister
Michael Christ, Filialleitung Katrin Segschneider (v.l.n.r.)

Neustadt (Wied) / Zur Wiedereroffnung der
Falken-Apotheke in Neustadt (Wied) waren
Biirgermeister Michael Christ,
Ortsbiirgermeister Thomas Junior und Peter
Fischer, Wirtschaftsforderer der
Verbandsgemeinde, vor Ort. Sie konnten sich
einen Eindruck von den modernisierten
Raumlichkeiten und der technischen
Ausstattung der Apotheke verschaffen. Nach
umfangreichen Umbauarbeiten hat die
Falken-Apotheke ihre Tiiren wieder gedffnet.
Eine Summe im sechsstelligen Bereich wurde
in die Modernisierung des Standorts
investiert.
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Apotheke in Neustadt (Wied)

Neben der Neugestaltung der Raumlichkeiten
wurde auch in moderne Technik investiert: Ein
neuer Kommisionierautomat unterstitzt kinftig
die Lagerung und Bereitstellung der
Arzneimittel. Der Kommissionierautomat
erleichtert die internen Abldufe und kann das
Apothekenteam bei der taglichen Arbeit
entlasten. So bleibt mehr Raum fir das
Wesentliche — die personliche Beratung und
Betreuung der Kundinnen und Kunden.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil der Apotheke

ist das hauseigene Labor. Dort konnen
Arzneimittel individuell nach arztlicher
Verordnung hergestellt werden. Diese

sogenannte Rezepturherstellung ermdglicht es,
Medikamente auf besondere Bedlrfnisse
abzustimmen, wenn eine passende Fertigarznei
nicht verfligbar oder nicht geeignet ist.

Seit 2011 befindet sich die Falken-Apotheke im
Besitz von Christian George, der sie damals von
der Familie Tang kaufte. Mit der jiungsten
Modernisierung und der Investition in neue
Technik entwickelt er den Standort kontinuierlich
weiter. Die Filialleitung liegt bei Katrin
Segschneider, die gemeinsam mit dem Team
den taglichen Betrieb organisiert.



Insgesamt sind 15 Mitarbeitende am Standort
beschaftigt. Sie kimmern sich um die
Beratung und Betreuung der Kundinnen und
Kunden sowie um die tagliche
Arzneimittelversorgung. Zum Angebot gehort
auch ein eigener Lieferservice: Drei
Botenfahrer bringen Medikamente direkt zu
den Kundinnen und Kunden nach Hause.
Dadurch wird auch Menschen, die nicht
personlich in die Apotheke kommen kdnnen,
der Zugang zu bendtigten Arzneimitteln
erleichtert.

Die Verbindung aus automatisierter
Warenwirtschaft, eigener Rezepturherstellung,
personlicher Beratung und Lieferservice tragt
dazu bei, die wohnortnahe
Gesundheitsversorgung in Neustadt (Wied)
und der umliegenden Region zu starken.

Auch kiinftig mochte die Falken-Apotheke
ihren Kundinnen und Kunden als zuverlassiger
Ansprechpartner rund um Medikamente und
Gesundheit zur Seite stehen.

3 »Kennenlernen — Austauschen — Vernetzen* -
Verhandsgemeinde = ein gelebtes Motto zwischen Verwaltung und

ASbaCh Falken Apotheke
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